ABC-Analyse

Artikelname

Kosten der verbrauchten Hilfsstoffe

A 810 €

B 9450 €

C 890 €

D 1.000 €

= 650 €

F 9.850 €

| 5100 €

J 12.450 €

K 1.100 €

L 700 €
Artikelname prozentualer Wertanteil kumulierter prozentualer Klasse

Wertanteil

J 29.6 % 296 % A
F 235 % 53,1 % A
B 225 % 75,6 % A
| 12,1 % 87.7 % B
K 26 % 90,3 % B
D 24 % 92,7 % B
C 2.1% 94,8 % B
A 1.9 % 96,7 % C
B 1,7% 98 4 % C
E 1,5 % 100,0 % C

Es kénnen folgende MaRnahmen zur Optimierung der Kosten der Hilfsstoffe genannt

werden, z. B.:

Optimierung der Bestellmengen

Optimierung der Bevorratung im Lager

Rabattverhandlungen zuerst fur die A-Produkte

Suche nach gunstigeren Anbietern zuerst fur die A-Produkte

Suche nach gunstigeren (gleichwertigen) Ersatzstoffen fur die A-Produkte
Mengeneinsparungen zuerst beim Verbrauch der A-Produkte

bessere Kontrolle des Verbrauchs durch die Fuhrungskrafte
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Kategorien
Anwendungskategorien
= Ermittlung der Verbrauchsmaterialien mit den hochsten Kosten im Einkauf
m  Ermittiung von Ladenhutern irn Lagerbestand
m  Ermittlung der Premiumkunden mit deri hochsten Umsatzen

identifikation der Fehler mit den hochsten Kosten und des Verbesserungspotenzials



Balkenplan
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Nenne 4 organisatorische oder technische Risiken dieser Ablaufplanung

= technische Risiken: Defekt an einer Maschine, Uberlastung der Technik
=  Personal: Ausfallrisiko

= Material: Lieferprobleme, Logistikprobleme

B Unfélle beim Bau oder beim Testen der Maschine

Beschreibe drei Schritte bei der Vorgehensweise der Risikoanalyse

= die Risiken des Projektes identifizieren

Wahrscheinlichkeit des Eintretens des Risikos ermitteln
Intensitat der Auswirkungen des Risikos kalkulieren

jedes erkannte Risiko in eine Risikomatrix einordnen



Ishikawa

Mensch Management Maschine (Technik)
ele Berater oder
Fahriassigkeit un%mu beauftragt Kuhlung ubeﬂastet
nete Technik Auslﬂl
Fehler und
- Ausfalle
des Servers
kein sysl
Hadtefangnﬂ
zu hohe Temperatur keine systematische
im Serverrau:n’“ Ofgamsy:t:n der Tests
Miliew/Umwelt Methode

Beschreibe 2 Vorteile

- Ermoglicht eine systematische Ursachenforschung. Es werden im Idealfall keine Ursachen
Ubersehen

- Kann in einer Gruppe bearbeitet werden, wobei mehrere Teilnehmer einen
unterschiedlichen Blick auf die Ursachen haben

Beschreibe 2 Nachteile

- Esfehlen oft Zahlen, Daten oder Fakten, die zum Erkennen von Ursachen notwendig waren
- Die Gewichtung der Ursachen kann nicht direkt aus dem Diagramm abgelesen werden

Beschreibe 3 weitere Anwendungsfille

- Arbeitsunfalle

- Produktionsstérungen
- Kostensteigerungen

- Datenverlusten



Netzplan
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- Vorteil bei der Planung: mittels Netzplantechnik kdnnen Termine, Ressourcen und Kosten
Ubersichtlich geplant werden. Die Mitarbeiter kénnen lber Inhalt und Dauer der geplanten

Ablaufe informiert werden

- Vorteil bei der Durchfiihrung: kann zur anschaulichen Dokumentation der Projektablaufe
genutzt werden und zum transparenten Soll-Ist Vergleich eingesetzt werden.

Nutzwertanalyse

Paarweiser Vergleich

Bewertungskriterien Summe | Gewichtungs-
Nr. | Bewertungs-| Service Lade- Ergono- | laufende | Investi- faktor
kriterien raum mie Kosten tion
1 |Service 2 1 0 2 5 25 %
2 |Laderaum 0 2 1 0 3 15 %
3 | Ergonomie 1 0 0 0 1 5%
laufende =
i Kosten z 2 1 6 30 %
5 |Investition 0 2 1 5 25 %
20 100 %
Schema zur Bewertung
Kriterien Gewichtung Fahrzeug A Fahrzeug B Fahrzeug C
absolut gewichtet absolut gewichtet absolut gewichtet
Reichweite pro Lade- 20% 10 2,0 8 1.6 6 1.2
vorgang
Anschaffungskosten 25% 8 2,0 10 2,5 6 1.5
Ladevolumen 15% 8 1.2 6 09 10 1,9
Nutzlast 30% 8 2.4 6 1.8 8 24
Batterie-Ladekonzept 10% 6 0,6 8 0.8 10 1.0
Summe 100% 8,2 7.6 7.6




Beschreibe den Ablauf in 5 Schritten bei der Auswahl von neuen Rechnern

Die Nutzwertanalyse erfoigt in folgenden Schritten:

Es werden Kriterien fur die Auswahl der Rechner definiert.

Diese Kriterien werden im paarweisen Vergleich gewichtet.

Es wird eine Tabelle zur Leistungsbewertung nach Punkten oder Noten erstellt.

Die infrage kommenden Gerate werden bewertet.

OU B e b o

Die Bewertungen werden gewichtet, pro Gerat summiert und es wird eine
Entscheidung getroffen.

Benenne vier Kriterien, die bei der Nutzwertanalyse von neuen Geriten beachtet werden
miussen

- Anschaffungspreis

- Laufende Kosten

- Leistungsfahigkeit

- Umweltauswirkungen

- Umfang und Qualitat des Supports

- Qualitat der mitgelieferten Software

Stiuickliste

Erzeugnisstruktur

Erzeugnis E

l 1
2 x B2 4xT5 2 x B3
2% °T1 1 x B1 3% T2 2 x B6
[ A l ]
2xT2 3x T3 1xT4 4xT1 3xT5 2% T6




Strukturstiickliste

Ifd. Nummer Ebene Anzahl
1 2 3
1 B2 2
2 & | 2
3 B1 1
4 T2 2
5 T3 3
6 T4 1
p j o 4
8 B3 2
9 T2 3
10 B6 2
11 T 4
12 T5 3
13 T6 2

Mengenstiickliste

Position Bezeichnung Anzahl
1 T1 20
2 T2 10
3 T3 6
4 T4 2
5 T5 16
6 T6 8

Nenne Abteilungsbereiche in denen Stiicklisten eingesetzt werden

- Konstruktion

- Kalkulation

- Montage

- Materialbestellung
- Rechnungswesen

Erldutere zwei Einsatzmaoglichkeiten fiir Stiicklisten inkl. zugeho6rige Anwendungssoftware

- In der Konstruktion wird eine neue Maschine konstruiert. Dazu wird ein CAD Programm
eingesetzt. Die Stiicklisten und Baugruppen werden in CAD automatisch generiert.

- Struktur und Baukastensttickliste konnen den Mitarbeitern mit Hilfe eines PDF Programmes
angezeigt werden

- Um dem Kunden ein Angebot machen zu kénnen, wird mit der Tabellenkalkulation aus den
Mengensticklisten ein Preis fir die Einzelteile kalkuliert



Diagramme

Tabelle erstellen

Lieferungen im 3. Quartal Lieferant A Lieferant B | Lieferant C | Summen
Lieferungen gesamt 262 310 238 810
Lieferung erfolgte 240 250 200 690
vertragsgemal.

Lieferung entspricht nicht der 22 60 38 120
Vertragsanforderung.

anteilig davon Mehrlieferung 6 18 6 30
anteilig davon Minderlieferung 8 16 14 38
anteilig davon falscher Artikel 8 26 18 52

Stellen Sie den prozentualen Anteil der Mehrlieferungen, der Minderlieferungen und

der F.ieferungen falscher Artikel an den nicht vertragsgemaRen Lieferungen

ubersichtlich tabellarisch dar:

m fur jeden Lieferanten,

m fur alle drei Lieferanten insgesamt.

Nicht vertragsgemale Lieferant A | Lieferant B | Lieferant C | Insgesamt
Lieferungen im 3. Quartal

anteilig davon Mehrlieferung 27.27 % 30,00 % 15,79 % 25,00 %
anteilig davon Minderlieferung 36.36 % 26,67 % 36.84 % 31,67 %
anteilig davon falscher Artikel 36.36 % 43,33 % 47.37 % 43.33 %
Summe 100,00 % | 100,00% | 100,00 % | 100,00 %




Sdulendiagramm

Anzahl der insgesamt gelieferten Telle
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Korrelationsdiagramm (Verbunddiagramm)
Auswertung der leilequalitat

3
o

:

2.500

2.000

1.500

1.000

500

Anteil fremdgefertigter Teile

2 3 4
Kalenderwoche

Emmgelieferte Teile

2019

2,50%

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

Anteil der nicht verwendbaren Teile in Prozent



Flussdiagramm

( Start )

Profung der Zulassung

Nutzer ist

Stellen Sie den im folgenden Text beschriebenen Vorgang in einem Flussdiagramm dar.

Der Nutzer meldet sich mit seinem persénlichen Nutzernamen am IT-System an. Dann wird geprift, ob der
Nutzer fiir den Zugriff auf die Daten zugelassen ist.

Wenn der Nutzer fiir den Zugriff auf die Daten zugelassen ist, dann erstellt er ein personliches Passwort. Das
IT-System prift die Gultigkeit des Passwortes.

Wenn die Bedingungen zur Erstellung des Passwortes erfiilit wurden, dann erhalt der Nutzer eine Bestatigung
und kann mit dem IT-System arbeiten.

Wenn die Bedingungen nicht erfillt wurden, dann muss der Nutzer ein neues Passwort erstellen, bis das Pass-
wort gultig ist.
Wenn der Nutzer fir den Zugriff auf die Daten nicht zugelassen ist, dann erhélt er eine entsprechende Informa-
tion und der Vorgang ist beendet.

M‘“?Nein
Ja

v

Nutzer erstelit Passwort

v

Passwort wird geprift

1

JV

Information Nichtzulassung

Bastatigung fir Nutzer

v

INulzor arbeitet im System




Warum werden zur Beschreibung von Ablaufen Flussdiagramme eingesetzt

Die Begriindung kann z. B. anhand folgender Argumente erfoigen:

Eindeutigkeit

Gewdhrleistung der Vollstandigkeit

Verstandlichkeit

Anschaulichkeit

effizientere Informationsvermittiung als mit Texten

Flussdiagramme stellen eine Art Standard dar und werden Uberall verstanden,

Nenne Beispiele fiir den Einsatz von Flussdiagrammen

Es kénnen z. B. folgende Beispiele genannt werden:
Qualitatssicherung

Arbeitssicherheit

Datensicherheit

Datenschutz

Organisationsanweisungen

Anweisungen fiir Krisen- und Katastrophenfalle

Vergleichsdiagramm

niedrig

Kosten m

hoch m

Ao

niedrig Leistung hoch



Liniendiagramm

Entwicklung der Projektkosten

~~4- geplante Gesamtkosten --®-- geplanter Kostenverlauf

~&— tatsdchlicher Kostenverlauf -+~ geschatzte Restkosten
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Batterieladekonzept Preis



Anwendungsmoglichkeiten Netzdiagramm

- Stdrken und Schwachen von Mitarbeitern
- Leistung von Lieferanten
- Bewertung des Wertes von Kunden fir das Unternehmen

Korrelationsdiagramm (Streupunktdiagramm)

Diagramm Temperatur - Druckfestigkeit

Druckdesnighen in NAmm?

Nenne weitere Anwendungsmoglichkeiten

- Wartungszyklen und VerschleiR

- Anzahl der Inspektionen und Anzahl der Ausfalle
- Auslastung und Wartungskosten

- Drehzahl der Maschine und Verschleif3

m Vorteile:

= Mit einem Korrelationsdiagramm kann der Zusammenhang zwischen zwei
gemessenen Grélen anschaulich dargestellt werden.

m Ausden Punkten kann eine mathematische Funktion abgeleitet werden, die den
Zusammenhang beschreibt.

m Nachteile:

m In diesem Diagramm kénnen nur zwei Gré3en berlicksichtigt werden; andere
Einflussfaktoren werden vernachlassigt.

m Aus dem Zusammenhang zwischen den beiden Grofen kénnen falsche Ruick-
schlusse gezogen werden (z. B. eine Ursache-Wirkungs-Beziehung).



Min-Max Diagramm

Hilfsstoff Minimaltemperatur Maximaltemperatur Lagerbox-Typ
A 2°C 10 “C iTal
B 2°C 16 °C T
c 10 °C 17:C T1
D 10 °C 18 °C T2
E 10°C 15°C 2
F 15.°C 24°C 2
G 20 °C 25°C T3
H 25°C 50 °C T3
! 25 °C 42 °C i3
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Kreisdiagramm

Autell an der Anteil an der

Fohlerursache Gesamt- Gesamtzahl ecvubsiivig
produktio der Fahlay | Cherkosten
mangeinde Dokumentation 8% 333% 16 866 67 €
mangelhaite Malhaltigkeit 7% 292 % 1458333 €
mangelhafte Beschaffenheit 5% 208 % 10.416,67 €
der Oberflache
Korrosion 4% 16,7 % 833343 €
gesamt 24 % 100.0 % 50 000,00 €
Anteile an den Fehlerkosten

Korrusion




Sonstiges

Die Max Mader GmbH setzt zur Bearbeitung ihrer Auflrage vier unterschiedliche Maschinen
(Maschine A, B, C, D) ein. Drei Auftrage (1, 2, 3) missen schnellstmoglich bearbeitet
werden.

Bearbeitungsfolge:

Auftrag 1 C—-D—-B—A
Auftrag 2 A—-D—-B->C
Auftrag 3 C—-A—-D-B

Maschinenbelegungsdauern:

Maschinen
A B Cc D
Auftrag 1 2h 1h 1h 2h
Auftrag 2 1h 2h 1h 3h
Auftrag 3 4h 4h 1h 1h

Aktuelle Maschinenbelegung:

Auftrag 3 C A A A A D B B B B
Auftrag 2 A D D D B B
Auftrag 1 C D D B A A

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dauer in Stunden (10 Punkte)

Bei der aktuellen Planung auftretende Konflikte:

Auftrag 3 C A A A A D B B B B
Auftrag 2 A D D D B B C
Auftrag 1 Cc D D B A A

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dauer in Stunden
= Auftrag 1 und Auftrag 3 belegen in der ersten Stunde Maschine C gleichzeitig.

= Auftrag 1 und Auftrag 2 belegen in der zweiten und dritten Stunde gleichzeitig die
Maschine D.

= Auftrag 1 und Auftrag 3 belegen in der funften Stunde gleichzeitig Maschine A. (6 Punkte)



